The Quality Maker

IQSoft Systemspezialist/in 80-100%
Ort: Zofingen (AG)

In der Rolle als Systemspezialist fiihrst du Installationen und Updates unserer Software 1QSoft auf den IT-
Systemen unserer Kunden durch. Mit der Zeit Gbernimmst du auch weiterfiihrende Aufgaben und beratst
Unternehmen dabei, ihr Managementsystem mit Hilfe von 1QSoft zu digitalisieren.

Unser Team zeichnet sich durch Kontinuitat aus, Fluktuation ist dabei ein Fremdwort und alle
kénnen sich in einem flexiblen und herausfordernden Arbeitsumfeld persénlich und individuell
weiterentwickeln. Alle Mitarbeitenden sind am Erfolg beteiligt und auch die Beteiligung am
Aktienkapital der IQS AG steht allen Mitarbeitenden offen. Du hast die Chance, von der
grossen Team-Erfahrung zu lernen und gleichzeitig dein Wissen in das Team einzubringen.

Zu deinen Hauptaufgaben gehéren folgende Themen:
e Technische Abklarungen im Vorfeld von Installationen und Updates mit den IT Spezialisten unse-
rer Kunden

e Planung, Durchfiihrung und Dokumentation von 1QSoft Installationen und Updates (online via Re-
moteverbindungen oder z.T. auch vor Ort beim Kunden)

e Beratung und Schulung unserer Kunden wéhrend der |QSoft Einflihrungsphase
e Hotline und Supportaktivitaten rund um IQSoft

e Betreuung der internen Test-Systeme

Dein Profil

e Abgeschlossene Ausbildung als Informatiker/in EFZ oder entsprechende Berufserfahrung im IT-
Umfeld, insbesondere in den Bereichen Microsoft Windows Server, IS Webserver, MS SQL

e Du bist eine flexible und motivierte Persénlichkeit und Gberzeugst mit deinen kommunikativen
Fahigkeiten
e Freundlicher, respektvoller sowie serviceorientier Umgang mit Mitarbeitenden und Kunden

e Sehr gute Deutschkenntnisse

Wir bieten dir

Wir bieten dir ein breit aufgestelltes und vielseitiges Aufgabengebiet in einem motivierten Team mit fort-
schrittlichen Anstellungsbedingungen und flexiblen Arbeitszeiten.

Suchst du ein familiar gefiihrtes Unternehmen, bei dem Fairness und Teamspirit grossgeschrieben wer-
den?

Wir freuen uns auf deine Bewerbung mit Lebenslauf und Zeugnissen per E-Mail an info@igs.ch.
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